
 
 

 

                                                                                     

Intervenants 
Retrouvez nos programmes de formation sur notre site www.academyallergan.fr  

 
 

 

Programme complet de formation destiné aux médecins spécialistes en esthétique, développé 
par Allergan Business Consulting. 

Objectifs : Vous aider à développer et optimiser votre activité esthétique 

 

 

 

 
 

Programme : 
10h 00-10h05 Introduction 

10h05 -11h00 • Révision du modèle couleur 

• Ce modèle vous a-t-il été utile dans votre pratique médicale ? 

11h00 -11h10 Pause  

11h10-12h30  • Programmation Neuro Linguistique (P.N.L.) : mode de   
communication ou comment se centrer sur le patient? 

12h30-13h45           Déjeuner 

13h45-16h45   • Gestion des situations difficiles au sein de votre pratique :    
Gestion du devis, adhésion au plan de traitement, mécontentement des patients…. 

16h45-17h00  Conclusion 

Les Clés de la Communication 

 Médecins – Patients   Niveau 2 

 
 


